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Z. Kogi u ndal te problemi i
mbartur ndér vite me
Fondin e Kompensimit,
duke theksuar se AMF po
punon pér t'i dhéné njé
zgjidhje pérfundimtare
brenda vitit 2018.
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Edukimi financiar dhe kujdesi pér mbrojtjen e té drejtave té
konsumatoréve, do té jené né qendér té punés sé AMF-sé

Drejtori i Pérgjithshém Ekzekutiv i AMF-sé, Z. Ervin Kogi
gjaté konferencés me mediat

Drejtori i Pérgjithshém Ekzekutiv i AMF-sé, Z. Ervin Kogi, zhvilloi mé daté 26
shtator njé konferencé me mediat né lidhje me zhvillimet mé té fundit né tregjet
financiare nén mbikéqyrjen e Autoritetit. Né fillim té fjalés sé tij, Z. Kogi u ndal te
ndryshimet strukturore né AMF, té tilla qé reflektojné zhvillimet aktuale té
tregjeve dhe marrjen e pérgjegjésive reale pér té garantuar té drejtat dhe
interesat e konsumatoréve. Z. Kogi e vlerésoi si mjaft t& réndésishém
komunikimin me median, duke i ftuar gazetarét né komunikime té pérbashkéta
periodike.

Mé tej, Drejtori i Pérgjithshém Ekzekutiv béri njé pasqyrim té zhvillimeve né
tregjet nén mbikéqyrjen e Autoritetit. Sipas té€ dhénave mé té fundit, tregu i
sigurimeve, pér periudhén janar-gusht ka shénuar njé rritie me rreth 12% té
volumit té primeve, krahasuar me té njéjtén periudhé té njé viti mé paré,
shogéruar gjithashtu me njé rrite me 31% té démeve té paguara nga
kompanité. Z. Ko¢i u ndal te problemi i mbartur ndér vite me Fondin e
Kompensimit, duke theksuar se AMF po punon pér t'i dhéné njé zgjidhje
pérfundimtare brenda vitit 2018.

“Gjaté kétyre muajve kemi gené té fokusuar edhe pér kryerjen e pagesave té
Fondit t&¢ Kompensimit, nj€ gangrené tjetér qé ka pasur tregu, nga shoqérité qé
operojné né tregun e sigurimeve, ku detyrimet e Fondit t& Kompensimit datojné
qysh prej vitit 2002, pra pérpara 15 vjetésh, té pashlyera. Ne jemi t& angazhuar
gé brenda vitit 2018 t& mos kemi asnjé pagesé té prapambetur pér démet qé i
takojné periudhave 2002-2016. Pagesat tashmé kané filluar nga ngjarjet mé té
hershme dhe shoqérité kané marré pérgjegjésité gé u takojné” —theksoi Z. Kogi.

Drejtori i Pérgjithshém Ekzekutiv i AMF-sé theksoi gjithashtu se Autoriteti, me
asistencén e organizmave ndérkombétare, po punon ende pér té pérmirésuar
Ligjin "Pér sigurimin e detyrueshém né sektorin e transportit” né pjesé té
vecanta té tij, pérpara se té miratohet né Parlament. Kjo, edhe pas
problematikave gé kané dalé sé fundi né treg mbi luhatjet e gmimeve apo mbi
nivelin e pérgjegjésisé mbi palét e treta, duke e orientuar té gjithé projektligjin
né rritjen e besimit té publikut.
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Drejtori i Pérgjithshém
Ekzekutiv i AMF-sé apeloi
edhe njéheré pér té béré
shumé kujdes né rastet e
investimeve né platformat
online.

COO

Z. Kogi pasqyroi edhe zhvillimet mé té fundit né tregun e investimeve, ku
evidentoi edhe licencimin e té parés Bursé shqiptare té titujve. Kjo, - u
shpreh Drejtori i Pérgjithshém Ekzekutiv i AMF-sé, - do t& ndihmojé né
zhvillimin mé té miré té tregut sekondar té letrave me vleré, zgjerimin e
mundésive pér financim nga ana e sipérmarrésve, né pérdorimin mé
efektiv té parasé dhe né krijimin e njé energjie pozitive pér ekonominé e
vendit.

Drejtori i Pérgjithshém Ekzekutiv i AMF-sé apeloi edhe njéheré pér té béré
shumé kujdes né rastet e investimeve né platformat online, ndérsa vlerésoi
rolin e medias né kété drejtim pér té béré gé konsumatorét e kétij produkti
té investojné vetém né platforma té sigurta dhe té licencuara. Z. Kogi
prezantoi edhe treguesit e fundit statistikoré t& zhvillimit té tregut té
fondeve private vullnetare té€ pensionit, i cili vazhdon t€ mbetet njé treg
shumé i vogél dhe i brishté. Ai kérkoi edhe mbéshtetjen e mediave pér té
rritur mé tej ndérgjegjésimin e publikut pér pjesémarrje né kéto skema
private pensionesh.
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COO
Primet e sigurimit té
detyrueshém motorik
vlerésohet té kené
arritur vlerén rreth
6.53 miliardé leké gjaté
periudhés janar-gusht

2017.
OO

VESHTRIM MBI TREGJET

Zhvillimet e Tregut té Sigurimeve né Shqipéri pér periudhén
janar-gusht 2017

Té ardhurat nga primet e shkruara bruto té sigurimit gjaté periudhés janar-
gusht 2017 kapén vlerén mbi 10.50 miliardé leké, ose 11.98% mé shumé se
gjaté periudhés janar-gusht 2016. Gjaté periudhés janar-gusht 2017, numri i
kontratave té sigurimit té lidhura arriti né 821,134 me njé rritje prej 15.44%
krahasuar me periudhén janar-gusht 2016.

Njé tjetér tregues i ecurisé sé tregut, démet e paguara bruto, né total,
regjistruan njé rritie me 30.88% né krahasim me periudhén janar-gusht 2016.
Pjesa mé e madhe e démeve té paguara bruto i pérket sigurimit motorik me
rreth 2.06 miliardé leké, apo 59.98% té totalit t€ démeve té paguara bruto.

SigurimiiJo-Jetés

Sigurimi i Jo-Jetés u rrit me 10.94% gjaté periudhés janar-gusht 2017,
krahasuar kjo me periudhén janar-gusht 2016.

Sigurimi i detyrueshém motorik
Primet e sigurimit t& detyrueshém motorik vierésohet té kené arritur vierén
rreth 6.53 miliardé leké gjaté periudhés janar-gusht 2017, duke shé&nuar njé

rritje prej 13.34% krahasuar me té njéjtén periudhé té vitit té& kaluar.

Sigurimi i detyrueshém motorik gjaté periudhés raportuese pérbén 62.35% té
tregut té sigurimeve.

Klasa té tjera né sigurimet e Jo-Jetés
Ndér klasat e tjera kryesore té sigurimit t& Jo-Jetés vecohen:

B Sigurimii aksidenteve, sigurimi i shéndetit dhe sigurimi i pérgjegjésive
té pérgjithshme, té cilat sé bashku zuné 11.73% té tregut té Jo-Jetés;

B Zjarri, forcat e natyrés dhe démtime té tjera né proné, té cilat zuné 11.51 %
té tregut té Jo-Jetés.
SigurimiiJetés
Primet e shkruara bruto né sigurimin e Jetés u rriten me 27.23% krahasuar me

periudhén janar-gusht 2016. Pjesa mé e madhe e primeve té shkruara bruto i
pérket sigurimit “Jeté debitori” e cila pérbén 64.43% té sigurimitté Jetés.
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Autoriteti i Mbikéqyrjes
Financiare nénshkroi mé
daté 11 shtator 2017,
Marréveshjen e
Bashképunimit me
Drejtoriné e Pérgjithshme
té Tatimeve “Inspektimet e
pérbashkéta né shoqérité
e sigurimeve dhe
subjektet e tiera né
mbikéqyrje t& AMF-sé dhe
shkémbimin e
informacionit”.

COO

Ndarja e tregut té sigurimeve, janar-gusht 2017

Grafiku mé poshté paraget ndarjen e volumit total t& primeve té shkruara bruto
sipas grupeve kryesore.

Shéndet
15.31%

dhe té tjera
17.75%

Motorike
66.94%

ZHVILLIME TE TJERA

Autoriteti i Mbikéqyrjes Financiare nénshkruan Marréveshje
Bashképunimi me Drejtoriné e Pérgjithshme té Tatimeve

Autoriteti i Mbikéqgyrjes Financiare nénshkroi mé daté 11 shtator 2017,
Marréveshjen e Bashképunimit me Drejtoriné e Pérgjithshme té€ Tatimeve
“Inspektimet e pérbashkéta né shogérité e sigurimeve dhe subjektet e tjera né
mbikéqyrje t&é AMF-sé dhe shkémbimin e informacionit”.

Drejtori i Pérgjithshém Ekzekutiv i AMF-sé, Z. Ervin Kogi dhe
Drejtorja e Pérgjithshme e DPT-sé Zj. Vasilika Vjero
gjaté nénshkrimit t& marréveshjes
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Z. Kogi i béri té ditur
pérfagésuesve té Fondit
Monetar Ndérkombétar se
AMF i ka kushtuar
vémendje té vecanté
edukimit financiar té
publikut dhe mbrojtjes sé
investitoréve qé operojné
né tregun e kapitaleve.

COO

Nénshkrimi i késaj marréveshjeje shérben si bazé bashképunimi ndérmjet dy
institucioneve, me qéllim kryerjen e inspektimeve té pérbashkéta midis
Autoritetit t& Mbikéqyrjes Financiare dhe Drejtorisé sé Pérgjithshme té
Tatimeve, sipas afateve dhe rregullave proceduriale né fuqi pér kontrollin, si
dhe shkémbimin e informacioneve né funksion té kétyre inspektimeve.

Objekt i inspektimeve té pérbashkéta do té jené zbatimi i dispozitave ligjore e
nénligjore né fugi qé rregullojné veprimtariné e tregjeve financiare né
mbikéqyrje, ligjshméria e kryerjes sé shpenzimeve nga ana e shoqérive té
sigurimeve, policat e sigurimit t& detyruesh&m né sektorin e transportit, si edhe
ligishméria e veprimtarisé sé& subjekteve nén mbikéqyrien e AMF-sé.

Drejtori i Pérgjithshém Ekzekutiv i AMF-sé takim me pérfagésues
té FMN-sé

Drejtori i Pérgjithshém Ekzekutiv i AMF-s&, Z. Ervin Kogi priti né njé takim
pérfagésues té Fondit Monetar Ndérkombétar, me té cilét diskutoi né lidhje me
ecuriné e tregjeve financiare, me fokus té veganté tregjet e kapitaleve dhe rolin
e Autoritetit né mbikéqyrjen, rregullimin dhe zhvillimin e métejshém té kétij
tregu. Z. Kogi informoi pérfagésuesit e FMN-sé pér ndryshimet e fundit né
strukturén e AMF-sé, e cila u pérmirésua pér t'iu pérgjigjur mé efektivisht
zhvillimeve dinamike té tregjeve nén mbikéqyrje. Struktura e re ka parashikuar
edhe njé njési té dedikuar pér mbikéqyrjen e tregut té€ kapitaleve.

Drejtori i Pérgjithshém Ekzekutiv, Z. Ervin Kogi
dhe drejtues té larté t&€ AMF-sé gjaté takimit me FMN-né

Z. Kogi i béri té ditur pérfagésuesve té Fondit Monetar Ndérkombétar se AMF i
ka kushtuar vémendje té vecanté edukimit financiar t& publikut dhe mbrojtjes
sé investitoréve qé operojné né tregun e kapitaleve. Né kété kuadér, Autoriteti
ka miratuar sé fundmi edhe strategjiné “Pér rritjen e besimit té
konsumatorit/investitorit”.

Né takim u diskutua pér licencimin e Bursés sé& paré private té titujve,
mbikéqgyrjen dhe strategjiné e komunikimit pér menaxhimin e krizave pérsa i
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Projekti i financuar nga
SECO, merr réndési té
vecanté né kuadér té
zhvillimeve té shpejta
dhe dinamikés sé larté
té zgjerimit qé ka
pérjetuar industria e
fondeve té investimit,
duke u Kklasifikuar si
treguidyté méi
réndésishém pas tregut

bankar.
COO

pérket fondeve té investimit dhe punén e béré nga AMF pér té garantuar
stabilitet, transparencé dhe mbrojtje pér konsumatorét. Nga ana e saj, FMN
shprehu gadishmériné pér té vazhduar asistencén né drejtim té rrities sé
kapaciteteve mbikéqyrése té€ AMF-sé.

Pérfagésues té larté té¢ SECO-s takim me Drejtorin e Pérgjithshém
Ekzekutiv

Drejtori i Pérgjithshém Ekzekutiv i Autoritetit t&€ Mbikéqyrjes Financiare,
Z. Ervin Kogi zhvilloi mé 13 shtator 2017 njé takim me pérfagésues té larté té
Sekretariatit Shtetéror Zviceran pér Céshtje Ekonomike (SECO). Né takimin e
zhvilluar me Ambasadorin Raymund Furrer, Drejtor i Bashképunimit Ekonomik
dhe Zhvillimit, i cili shogérohej nga Ambasadori i Konfederatés Zviceriane né
Tirané, Z. Christoph Graf dhe pérfagésues té tjeré t&€ SECO-s né Shqipéri, u
diskutua pér mbéshtetjen e vazhdueshme gé Qeveria Zvicerane i ka dhéné
Shqipérisé, e né vecanti Autoritetit t& Mbikéqyrjes Financiare, népérmjet
financimitté projekteve strategjike.

Drejtori i Pérgjithshém Ekzekutiv, Z. Ervin Kogi dhe drejtues té larté
t€ AMF-sé gjaté takimit me pérfagésuesit e SECO-s

Drejtori i Pérgjithshém Ekzekutiv i AMF-sé falenderoi pérfagésuesit e larté té
SECO-s pér ndihmén e dhéné me projektin aktual pér forcimin e kapaciteteve
mbikéqyrése t&€ AMF-sé me fokus zhvillimin e tregut té kapitaleve. Z. Kogi vuri
né dukje réndésiné qé ka ky projekt jo vetém pér Autoritetin, por edhe pér
investitorét dhe ekonominé e vendit.

“Projekti i financuar nga SECO, merr réndési té vecanté né kuadér té
zhvillimeve té shpejta dhe dinamikés sé larté té zgjerimit qé ka pérjetuar
Industria e fondeve té investimit, duke u klasifikuar si tregu i dyté mé i
réndésishém pas tregut bankar. Vlera neto e aseteve té fondeve té investimit
éshté rreth 5% e GDP-s&, mé e larta ndér vendet e Evropés Juglindore. Me
mbéshtetjen e madhe qé ka dhéné dhe po jep pér Autoritetin, SECO éshté njé
bashképunétor i réndésishém né misionin toné pér mbikéqgyrjen e tregjeve,
ruajtjen e stabilitetit financiar dhe mbrojtjen e konsumatorit,” u shpreh Z. Kogi.
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Néndrejtorja Ekzekutive
e AMF-sé, Znj. Mimoza
Kagi theksoi se kjo fazé
ka réndési té vecanté,
pasi i ofron punonjésve
té Autoritetit mundésiné
pér té thelluar njohurité
e tyre né rregullimin
dhe mbikéqgyrjen e njé
tregu me zhvillime
dinamike né Shqipéri,
si¢ éshté ai i letrave me
vleré dhe fondeve té
investimeve.

COO

Drejtori i Pérgjithshém Ekzekutiv i shprehu pérfagésuesve té larté t& SECO-s
gadishmériné e Autoritetit pér té siguruar zbatimin e rekomandimeve té
ekspertéve dhe qgéndrueshmériné e rezultateve té projektit, edhe pas
pérfundimit té tij. Ndérsa Ambasadori Furrer shprehu gjithé mbéshtetjen e
Sekretariatit Shtetéror Zviceran pér Céshtje Ekonomike né projektin e nisur pér
forcimin e kapaciteteve t&é AMF-sé dhe vlerésoi rolin e Autoritetit né
monitorimin dhe rregullimin e tregjeve nén mbikéqyrje.

Z. Furrer u informua né lidhje me sfidat me té cilat pérballet AMF né
mbikéqyrjen e tregjeve, ndryshimet e fundit strukturore né Autoritet qé kané si
géllim kryesor rritjen e eficencés dhe mbrojtjen e konsumatorit, siedhe punén e
nisur nga Autoriteti, me ngritien e njé Komiteti Késhillimor, pér hartimin e
strategjisé 5-vjecare pér zhvillimin e tregjeve dhe mbikéqyrjen e tyre.

AMF nis trajnimet né fazén e treté té projektit pér zhvillimin e
kapaciteteve mbikéqyrése dhe rregullimin né tregun e
kapitaleve

Autoriteti i Mbikéqyrjes Financiare né datat 19-20 shtator organizoi njé
workshop né nisje té trajnimeve té fazés sé treté té projektit "Forcimi i
kapaciteteve mbikéqyrése té Autoritetit t& Mbikéqyrjes Financiare: Fokusi tek
zhvillimi i tregut té kapitaleve”. Kjo fazé e treté e projektit ka si objektiv kryesor
kualifikimin profesional té specialistéve dhe ekspertéve né mbikéqyrjen dhe
rregullimin e tregut té kapitaleve.

Gjaté zhvillimit té projektit pér zhvillimin e kapaciteteve
mbikéqyrése dhe rregullimit né tregun e kapitaleve

Né fjalén e mbajtur né kété workshop, Néndrejtorja Ekzekutive e AMF-sé,
Znj. Mimoza Kagi theksoi se kjo fazé& ka réndési té vecanté, pasi i ofron
punonjésve té Autoritetit mundésiné pér té thelluar njohurité e tyre né
rregullimin dhe mbikéqgyrjen e njé tregu me zhvillime dinamike né Shqipéri, si¢
éshté ai i letrave me vleré dhe fondeve té investimeve. Gjithashtu Znj. Kagi
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Dy autoritetet rregullatore
zhvillojné takime té
pérbashkéta pune qé kané
pér géllim forcimin e
métejshém té bashképunimit
pér njé mbikéqyrje efektive
dhe dinamike té tregut té
sigurimeve né té dy vendet.

COO

vlerésoi ekpertizén e dhéné nga dy ekspertét Znj. Sally Buxton dhe Z. Mark St.
Giles, si edhe bashképunimin e frytshém mes Bankés Botérore, Sekretariatit
Zviceran pér Céshtjet Ekonomike (SECO) dhe ekipit prané Ministrisé sé
Financave, pér mbarévaijtjen e kétij projekti.

Néndrejtorja Ekzekutive u shpreh se kjo fazé e kualifikimeve profesionale pér
stafin e AMF-sé vjen né momentin e duhur, paralelisht me ndryshimet
strukturore né Autoritet, gé synojné té adresojné mé miré zhvillimet né tregun e
fondeve té investimeve dhe letrave me vleré. Ky projekt, i nisur né vitin 2016,
mbéshtetet nga Banka Botérore dhe financohet nga Sekretariati i Shtetit
Zviceran pér Céshtjet Ekonomike (SECO).

Drejtuesit e AMF-sé, takime té nivelit té larté bilateral né
Magedoni

Drejtori i Pérgjithshém Ekzekutiv i Autoritetit t& Mbikéqyrjes Financiare,
Z. Ervin Kog¢i dhe Néndrejtorja Ekzekutive, Znj. Mimoza Kagci zhvilluan né datat
28-29 shtator 2017,né Magedoni njé vizité zyrtare té nivelit té larté bilateral me
drejtuesit e Agjencisé sé Mbikéqyrjes sé Sigurimeve (ISA). Gjaté takimeve u
diskutuan ¢éshtje me interes dypalésh, si:

Bashképunimi né mbikéqyrje dhe né shkémbimin e informacionit;
Ecuria e tregut té sigurimeve né Republikén e Magedonisé;

Produkti MTPL né Republikén e Magedonisé; sidhe

Aktivitete né kuadér té projektit té binjakézimit: Europa RE,
“‘Harmonizimii métejshém me BE-né né fushén e sigurimeve dhe rritjae
operacioneve nétreg.”

Né ményré periodike, dy autoritetet rregullatore zhvillojné takime té
pérbashkéta pune qé kané pér géllim forcimin e métejshém té bashképunimit
pér njé mbikéqyrje efektive dhe dinamike té tregut t&€ sigurimeve né té dy
vendet. Kjo edhe pér shkak té pranisé sé kompanive shqiptare qé operojné né
tregun e sigurimeve né Maqgedoni. Né kété kuadér, né muajin korrik, drejtuesit
e Agjencisé sé Mbikéqyrjes sé Sigurimeve té€ Magedonisé zhvilluan njé vizité
pune né AMF, me géllim koordinimin dhe bashkéveprimin mes dy
institucioneve, edhe pérmes hartimit t€ njé plani t& pérbashkét pune. Té dy
autoritetet kané nénshkruar marréveshjen e bashképunimit gé prej viti 2010.

Zhvillohet konferenca “Mbrojtja e konsumatorit né sektorin e
sigurimeve dhe té pensioneve — Trendet e mbrojtjes sé
konsumatorit né sektorin e sigurimeve dhe té pensioneve”

Banka Qendrore e Sllovakisé (NBS) né bashképunim me IAIS-IOPS-OECD
zhvilluan né datat 18 dhe 19 shtator 2017, né Bratisllavé, konferencén me temé
“Mbrojtja e konsumatorit né sektorin e sigurimeve dhe té pensioneve — Trendet
e mbrojtjes sé konsumatoritné sektorin e sigurimeve dhe té pensioneve”.
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COO
Programi i konferencés
pérfshiu sesione mbi
direktivén IDD (Insurance
Distribution Directive) dhe
rreziget qé rrijedhin nga
shpérndarja e produkteve
té sigurimeve, sidomos
duke pasur né vémendje
mbrojtjen e konsumatorit
si dhe dixhitalizimin dhe
zhvillimin e inovacionit né
sektorin e sigurimeve.

COO

Programiikonferencés ishte i ndaré né 3 sesione:

1. Né& sesionin e paré u diskutua mbi, ngjashmérité dhe dallimet qé kané
tregu i sigurimeve me até té pensioneve dhe ¢éshtjet mbi mbrojtien e
konsumatorit. Pérfagésues té autoriteteve rregullatore, pjesémarrése né
takim, identifikuan ¢éshtjet aktuale mbi mbrojtien e konsumatorit dhe
diskutuan mbi ngjashmérité dhe dallimet né mbrojtjen e konsumatorit gé lindin
né sektorin e sigurimeve dhe té pensioneve. Né vecanti, ata u pérgendruan se
si kéto ¢éshtje té identifikuara t& mbrojties sé konsumatorit jané trajtuar nga
industria dhe nga mbikéqyrésit. Ata gjithashtu ofruan analiza té hollésishme né
natyrén afatgjaté té produkteve té kursimit dhe té daljes né pension, metodat
mé efektive pér dhénien e informacionit konsumatoréve, si dhe mjetet
edukative gé mund t'i ndihmojné konsumatorét né marrjen e vendimeve té tyre.

2. Né sesionin e dyté u diskutua mbi trendet e tregut dhe pérfshirjen e tyre
né mbrojtien e konsumatorit né sektorin e pensioneve dhe sigurimeve.
Vémendje e vecganté iu kushtua: Digjitalizimit dhe FinTech, modeleve té reja té
biznesit dhe mbikéqyrja e tyre, ndikimit t& normave té uléta té interesit né
pérfitimet e pensioneve dhe sigurimeve, aftésisé paguese dhe alokimit
téaseteve té pensionistéve, si dhe politikaveinformative arsimore. Gjithashtu u
diskutua se si mund t& menaxhohen pritshmérité e konsumatoréve né lidhje
me pensionet e tyre té ardhshme.

3. Ne sesionin e treté u diskutua mbi standardet mbikéqyrése dhe
praktikat né mbrojtien e konsumatoréve, né sektorin e pensioneve dhe
sigurimeve.U prezantuan standardet ndérkombétare t& mbrojtjes sé
konsumatorit té hartuara nga IAIS, IOPS, OECD dhe Banka Botérore.
Drejtuesit e panelit i kushtuan njé réndési té vegantécéshtjeve dhe qasjeve né
standardet mé té fundit dhe praktikave me té mira té zhvilluara né fushén e
mbrojtjes sé konsumatorit né sektorin e sigurimeve dhe té pensioneve.

Zhvillohet konferenca “Mbrojtja e konsumatorit né epokén
e re - zhvillimi i shpejté dixhital pérkundrejt rregullimit
té tregut té sigurimeve”

Autoriteti i Mbikéqyrjes i Sigurimeve té Sllovenisé (AZN) zhvilloi né datén
4 shtator 2017 konferencén e treté vjetore me temé: “Mbrojtja e konsumatorit
né epokén e re - zhvillimi i shpejté dixhital pérkundrejt rregullimit té tregut té
sigurimeve”.

Programi i konferencés pérfshiu sesione mbi direktivén IDD (/nsurance
Distribution Directive) dhe rreziqget qé rrjedhin nga shpérndarja e produkteve té
sigurimeve, sidomos duke pasur né vémendje mbrojtjen e konsumatorit si dhe
dixhitalizimin dhe zhvillimin e inovacionit né sektorin e sigurimeve.

Pérfagésues nga autoritete rregullatore ndané mendimin se praktikat e dobéta
té shitjes mund t& démtojné besimin e konsumatorit né sistemin e sigurimeve si
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COO

Qéllimi i konferencés ishte
nxjerrja né pah e
ndryshimeve rregullatore
té shkaktuara nga
direktiva IDD dhe sfidat e
paraqitura nga kéto
ndryshime rregullatore, si
dhe transformimi dixhital
pér siguruesit dhe pér

ndérmjetésit né sigurime.
COO

i téré dhe i shikojné ndryshimet e ardhshme rregullatore si njé mjet jetik pér té
rritur mbrojtjen e konsumatorit dhe pér t& pérmirésuar praktikat e biznesit.
Pérvec késaj, risité teknologjike né fushén e shitjeve té sigurimeve dhe
proceseve té tjera té sigurimeve do té kené gjithashtu njé ndikim té thellé tek
siguruesit, proceset e tyre dhe né modelet e tyre té€ biznesit.

2 S CONSUMER

Gjaté zhvillimit t& konferencés

Gjaté konferencés u ofruan analiza té hollésishme pér pjesémarrésit nga
industria e sigurimeve, rregullatorét e sigurimeve, pérfagésuesit e
konsumatoréve, gazetarét etj., mbi strukturén dhe zhvillimin e tregjeve né
Evropén Qendrore dhe Lindore pér sigurimin e Jetés, u diskutua gasja né
shérbimet shéndetésore dhe réndésia e inovacionit dixhital pér shmangien e
burokracive né shkémbimin e dokumentacionit, i cili pengon riorganizimin e
proceseve administrative, u propozua pérdorimi i bazés sé té€ dhénave té
centralizuar evropiane té EIOPA-s mbi t& dhénat e raportimit t&€ Solvency Il si
vleré e shtuar tek autoritetet mbikéqyrése; roli i rregullatorit né mundésimin e
dixhitalizimit t& industrisé sé sigurimeve, etj.

Qéllimi i konferencés ishte nxjerrja né pah e ndryshimeve rregullatore té
shkaktuara nga direktiva IDD dhe sfidat e paragitura nga kéto ndryshime
rregullatore, si dhe transformimi dixhital pér siguruesit dhe pér ndérmjetésit né
sigurime.

Zhvillohet konferenca e pesté vjetore e mbikéqyrjes globale té
sigurimeve

Qendra e Bashképunimit pér Rregullimin né Sigurime (ICIR), Qendra
Kérkimore SAFE (Sustainable Architecture for Finance in Europe), Autoriteti
Evropian i Pensioneve Profesionale dhe Sigurimeve (EIOPA) dhe grupi i
Bankés Botérore zhvilluan né datat 6 dhe 7 shtator 2017 né Frankfurt,
Gjermani konferencén e pesté vjetore t&€ mbikéqyrjes globale té sigurimeve.
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COO
Né konferencé u pasqyruan
zhvillimet né sektorin
evropian dhe ndérkombétar
té sigurimeve, té cilat
shérbyen si njé platformé
pér shkémbimin e ideve
mbi ¢éshtje strategjike té
rregullimit dhe mbikéqyrjes.

COO

Né konferencé u pasqyruan zhvillimet né sektorin evropian dhe ndérkombétar
té sigurimeve, té cilat shérbyen si njé platformé pér shkémbimin e ideve mbi
céshtje strategjike té rregullimit dhe mbikéqyrjes.

Céshtjet kryesore té cilat u diskutuan gjaté konferencés, ishin:

B Risku sistemik, stabiliteti financiar dhe lidhja e tyre me tregun e

sigurimeve. Pér kété qéllim u shtrua c¢éshtja e nevojés pér njé

mbikéqyrje makroprudenciale dhe pasojat e késaj mbikéyrje pér

siguruesit dhe mbikéyrésit. Gjithashtu u diskutua mbi rolin e

rregullatoréve dhe mbikéqyrésve né zbutjen e riskut sistemik;

Sfidat dhe mundésité né industriné e shérbimeve financiare;

Mbrojtja konsumatore, sfidat e mbrojtjes konsumatore né vende té

ndryshme, sidhe rolin gé po merr mbrojtja konsumatorené sektorin e

sigurimeve;

B Diskutimet mbi mbrojtien konsumatore u fokusuan né: informimin e
konsumatorit, transparencén ndaj tij, trajtimin e démeve, ofrimin e
produkteve té pérshtatshme dhe té dobishme pér konsumatorin, etj.;

B E ardhmja e rregullimit dhe mbikéqyrjes né nivel ndérkombétar, aspekt
ky qé u diskutua edhe nga piképamija legjislative;

B Sigurimi i gendrueshém - u diskutua né vecanti edhe mbi ndérlidhjen
midis ndryshimeve klimaterike dhe financave té géndrueshme, si dhe
kontributin gé mund té japé sektori financiar né kété drejtim.

Té ftuar né konferencé ishin pérfagésues té autoriteteve rregullatore dhe
mbikéqyrése nga vende té ndryshme té botés, akademiké té njohur, si dhe
pérfagésues té tregut té sigurimeve, té cilét diskutuan mbi mbikéqyrjen
ndérkombétare té sigurimeve duke u fokusuar né trendin global t&€ mbikéqyrjes
me bazé rreziku dhe sfidat gé lidhen me zbatimin e standardeve globale.

Zhvillohet programi i trajnimit “Train the Trainers” pér aktuar

Autoriteti i Mbikéqyrjes Financiare né bashképunim me Institutin dhe
Fakultetin e Aktuaréve né Angli zhvilluan né datat 18-22 shtator 2017 njé
workshop pér aktuarét e sapo certifikuar nga Shqipéria dhe Kosova.
Workshop-i kishte né program edhe takime me pérfagésues téinstitucioneve
kryesore té tregut té sigurimeve né Angli. Né kéto takime u diskutuan ¢éshtje
lidhur me punén e aktuarit, zhvillimet e tregut té sigurimeve, profesionit té
aktuarit né Angli dhe lidhjet e mundshme me pérvojén shqgiptare.

Ndér ¢éshtjet e diskutuara gjaté kétij programi trajnimi, ishin:
B Nga piképamja e sigurimit t& Jo-Jetés, metodologjia e pércaktimit té
¢cmimeve dhe rezervave ishte me interes, sic¢ ishin praktikat e pérdorura

pért'u pérballur me démet né rritje;
B Nga piképamja e sigurimit té& Jetés dhe shéndetit, ishte me interes
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COO
Profesioni i aktuarit né
vend gjithashtu do té
marré njé nxitje té
menjéhershme si rezultat i
drejtpérdrejté i kétij
programi, pasi disa nga
hapat e sugjeruar nga
Profesioni né Mbretériné e
Bashkuar mund t& merren

menjéheré.
COO

ményra se si tregu i Mbretérisé sé Bashkuar po trajtohej me
sigurime mjekésore dhe pérvoja me mbulimin e grupeve;

| Nga piképamja mbikéqyrése, diskutimi i sinjaleve kryesore

paralajméruese pér pérgendrimin e vémendjes s& zonave me
rrezik té larté;

| Nga piképamja e zhvillimit profesional diskutimi i kualifikimeve té

Iéshuara nga Profesioni (IFoA) né Mbretériné e Bashkuar e sidomos
pér testet e zhvilluara online, iu prezantoi pjesémarrésve njé rrugé
mijaft térhegése pér kualifikime té njohura ndérkombétare;

Nga njé kéndvéshtrim organizativ, pasqyrimi i punés sé kryer nga

| Profesioni né Angli dhe pérvoja e shoqatave té tjera né tregje mé

pak té zhvilluara té sigurimeve, iu dha pjesémarrésve njé rrugé
pérpara drejt motivimit, gé t& c¢ojné Shoqatén e Aktuaréve té
Shqipérisé né njé tjetér stad.

Ndikimi kryesor i kétij programi pritet né disa drejtime:

Profesionalisht, njé séré teknikash té pérdorura pér llogaritjen e rezervave
u diskutuan me shumé kompani pér t'u pérdorur né punén e pérditshme
aktuariale. Gjithashtu, disa koncepte té pércaktimit dhe llogarities sé
¢mimeve dhe vlerésimit t& nevojave pér kapital mund té jené me interes
nése ndonjéra nga shoqérité né treg vendos té angazhohet, ndonése
fushéveprimi i ushtrimeve té tilla do té jeté shumé i reduktuar né krahasim
me ato té prezantuara gjaté takimeve, pér shkak té veté zhvillimit té tregut
shqiptar. Né pérfundim, baza e té dhénave dhe burimet e véna né
dispozicion nga Profesioni né Mbretériné e Bashkuar do t&€ mundésojné
zhvillimin e vazhdueshém profesional me kosto té ulét té kétyre
aktuaréve, pasi teknika dhe ¢éshtje me interes do té jené menjéheré né
dispozicion.

Profesioni i aktuarit né vend gjithashtu do té€ marré njé nxitje té
menjéhershme si rezultat i drejtpérdrejté i kétij programi, pasi disa nga
hapat e sugjeruar nga Profesioni né Mbretériné e Bashkuar mund té
merren menjéheré. Kéto hapa pérfshijné aplikimin pér statusin e ploté té
anétarésimit né Shogatén Ndérkombétare té Aktuaréve dhe krijimin e
kontakteve formale me Profesionin né Mbretériné e Bashkuar.

Gjaté diskutimeve éshté propozuar qé programi i ardhshém afatgjaté pér
kualifikim profesional t& pérmbajé dhe té filloj¢ me kualifikimin
ndérkombétar CAA (asistent aktuar i njohur ndérkombétar) dhe té vijojé
pér studentét e suksesshém duke e pérmbyllur me programin e IAA pért'u
certifikuar si aktuar, mé géllim licencimin nga AMF. Kérkohet gé té nisin
biseda dypaléshe AMF-IFoA né ményré gé Autoriteti té shérbejé si gendér
rajonale pértestimin dhe trajnimn e aktuaréve.
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COO

Diskutimet prezantuan
kuadrin aktual t&
zhvillimeve ekonomike, si
edhe perspektivat e

zhvillimeve té ardhme.
COO

Takimi i 9-té i Nénkomitetit pér Céshtjet Ekonomike,
Financiare dhe Statistikat, BE-Shqipéri

Né datén 28 shtator 2017 u zhvillua né Bruksel takimi i Nénkomitetit té
Stabillizim Asociimit “Céshtjet Ekonomike Financiare dhe Statistikat”, mbi
raportimin e zhvillimeve ekonomike dhe financiare t&€ Shqipérisé né
kuadérté rekomandimeve té& BE-sé.

Né takim, nga pérfagésuesit e BE-sé€ u vuné né dukje zhvillimet progresive
té ekonomisé shqiptare, pérmirésimi i klimés sé biznesit, ecuria pozitive e
reformave né fushén ekonomike dhe até fiskale, stabiliteti makroekonomik,
si dhe qéndrueshméria e sistemit bankar dhe ulja e borxheve té kéqija.

Né takimin e kétij viti, pala evropiane kishte caktuar si piké té veganté né
axhendé pér raportim nga Autoriteti i Mbikéqyrjes Financiare ¢éshtjen e
Bursés Shqiptare té titujve.

Autoriteti i Mbikéqyrjes Financiare, né kuadrin e kétij takimi, kishte hartuar

raportin pérkatés mbi zhvillimet e tregut té titujve né Shqipéri dhe
licencimin e Bursés Shqiptare té titujve.
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COO
Gjithnjé e mé shumé,
mbikéqyrésit po lehtésojné
tregun e sigurimit
"gjithépérfshirés" qé
punon né ményré efektive
pér popullsing me té
ardhura té larta si dhe até
me té ardhura té uléta.

COO

EDUKIMI | KONSUMATORIT

Rregullimi i tregjeve financiare dhe mbikéqyrja e sigurimeve
gjithépérfshirése

Shoqata Ndérkombétare e Rregullatoréve té Sigurimeve (IAIS) ka publikuar njé dokument mbi
rregullimin dhe mbikéqyrjen e tregjeve gjithépérfshirése té sigurimeve, ku synohet gjetja e
mjeteve pér pérfshirjen né skemat e sigurimeve té shtresave té€ margjinalizuara dhe atyre me té
ardhura nén mesataren. Dokumenti shérben si njé udhérréfyes né zbatimin e skemave
gjithépérfshirése té sigurimeve.

(Marré me shkurtime e redaktime — pjesa e dyté)

Pér kapércimin e pengesave né lidhje me produktet e mikrosigurimit éshté e
nevojshme qé gjérat t& béhen ndryshe. Inovacioni mund té pérfshijé ndryshime
tek karakteristikat e produktit, shérbimet e ofruara, kanalet dhe mijetet pér
dérgimin e produkteve, shérbimeve dhe ofruesin e produktit (siguruesin). Né
pérgjithési, kérkesat pér mbrojtien e konsumatorit jané mé té larta kur qasja né
sigurime éshté né vend té paré. Mekanizmat mbrojtés duhet té& pérshtaten né njé
segment té klientéve me kulturé té ulét financiare, si edhe me pak ose aspak
pérvojé né sigurime. Ndérkohé qé mbahet né nivele té uléta kosto e
transaksioneve, éshté e réndésishme gé té adresohet zbulimi efektiv, thjeshtésia
e produkteve, zgjidhja e drejté dhe e arritshme e mosmarréveshjeve dhe
mekanizmave efikase t& démshpérblimit.

Gjithnjé e mé shumé, mbikéqyrésit po lehtésojné tregun e sigurimit
"gjithépérfshirés" gé punon né ményré efektive pér popullsiné me té ardhura té
larta si dhe até me té ardhura té uléta. Kéto iniciativa kané pér géllim zhvillimin
e legjislacionit dhe praktikave mbikéqyrése gé inkurajojné siguruesit ekzistues
pér t'i shérbyer popullsisé me té ardhura té uléta ose qé motivojné ofruesit
jo-formalé dhe ndérmjetésit pér t'u integruar me sektorin formal té sigurimeve.
Pér ta béré kété, shpesh kérkohet koordinim dhe bashképunim ndérsektorial
mes autoriteteve publike, duke pérfshiré kétu bankat gendrore, autoritetet
tatimore, rregullatorét e telekomunikacionit, autoritetet shéndetésore dhe
departamentet e bujgésisé e mbrojtjes sociale.

Produktet dhe shérbimet

Produktet e mikrosigurimit ofrojné mbrojtje nga risku pér popullsiné me té
ardhura té uléta ndaj rrezigeve té caktuara té Jetés ose Jo-Jetés, duke ofruar
njé shuméllojshméri produktesh té realizuara sipas kérkesave gé pérfshijné
pronén, jetén, shéndetin, krediné, bujgésiné dhe mbulimin e katastrofave.
Produktet jané té projektuara dhe té kuotuara né proporcion me probabilitetin
dhe koston e risgeve té pérfshira. Njé pjesé e konsiderueshme e popullsisé né
njé treg me performancé té dobét e konsiderojné sigurimin njé “shpenzim té
humbur” dhe kané njé perceptim negativ. Kéta faktoré kané kufizuar
pérdorimin e sigurimeve né mesin e popullatave me té ardhura té uléta. Si
pasojé, jeta dhe asetet e tyre jané té ekspozuara ndaj risqeve té shuméfishta
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COO
Shpeshheré klientét
potencialé jetojné
gjeografikisht larg vendit
nga ku ofrohen shérbimet
e sigurimit dhe mund té
emigrojné né kérkim té
punés me periudha
sezonale.

COO

dhe aftésia pér té gjeneruar té ardhura dhe pér té grumbulluar pasuri éshté
dobésuar.

Kohét e fundit, siguruesit dhe ndérmjetésit e ndryshém kané filluar té
projektojné produkte inovative dhe modele shpérndarjeje qé i pérshtaten
kérkesave té popullsisé me té ardhura té uléta. Gjithashtu, né té njéjtén kohé,
éshté e réndésishme té sigurohet qé klientét té kuptojné zgjedhjet qé béjné,
detyrat dhe té drejtat e tyre dhe té jené né gjendje t'i ushtrojné kéto té drejta. Né
lidhje me sigurimin mé konvencional, tiparet themelore té€ produkteve té
orientuara drejt pérfshirjes sé shtuar mund té pérfshijné:

Primet relativisht té uléta;

Mbulimin e pércaktuar dhe té kufizuar;

Termat e politikave afat-shkurtra pér kufizimin e riskut;

Disa prej tyre, nése ka pérjashtime;

Preferenca pérmarrjen né sigurim té grupit;

Pérpunim i thjeshté dhe i shpejté i ankesave/kérkesave pér démshpérblim.

Pérvojat e fundit kané déshmuar se klientét mund ta pérballojné dhe do ta
pérdorin sigurimin nése "ofrohet né ményrén e duhur". Pér shkak té
ndryshimeve t&€ médha né segmentet me performancé té dobét, nevojat dhe
preferencat e mbrojtjes po ndryshojné né bazé té faktoréve té tillé si profesioni,
komuniteti, edukimi dhe vendndodhja. Pér shembull, sigurimi i Jetés duhet té
jeté céshtje prioritare pér ¢cdo kryefamiljar, edhe pse bindjet kulturore mund ta
pengojné kété. Mbrojtja e banesave, mjeteve té punés, dhe bagétité duhet té
jeté prioritet pér kategorité e ekspozuara nga pérmbytjet, ndérsa sigurimet e
tiera mund té mbrojné nga humbja e kulturave bujgésore pér shkak té
thatésirés né zonatrurale.

Kanalet pér shpérndarjen

Shpeshheré klientét potencialé jetojné gjeografikisht larg vendit nga ku
ofrohen shérbimet e sigurimit dhe mund t& emigrojné né kérkim té punés me
periudha sezonale. Kjo e bén sfiduese shitjen dhe ofrimin e asistencés pér kéto
produkte. Qasja né tregjet gjithépérfshirése té sigurimeve mund té rritet nga
njé gamé e larmishme e ndérmjetésve, duke pérfshiré brokerat, bankat e
sigurimeve, institucionet mikrofinanciare, institucionet jo-geveritare,
marketingun e drejtépérdrejté (me callcenter), postén direkte, etj.

Shpérndarja gjithashtu mund té zgjerohet népérmjet skemave ose grupeve té
fokusuara né komunitet, dhe shoqgatat e kreditit (creditunions), si dhe
shpérndarésit inovativé né masé té tillé si pikat e shitjes me pakicé, zyrat e
postés, shogatat fetare ose sindikatat. Jo vetém gé kéto zyra alternative mund
té kapércejné barrierat gjeografike, por ato gjithashtu mund té jené efikase pér
uljen e métejshme té kostove, shfrytézimin e infrastrukturés dhe tejkalimin e
¢céshtjeve té mosbesimit né lidhje me kéto produkte.
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INFORMACIONE NDERKOMBETARE

Magedoni

wWww.Xprimm.com

Né fund té marsit 2017, tregu i sigurimeve né Magedoni ka gjeneruar té ardhura
prej 2.24 miliardé dinaré (monedha lokale MKD), ose rreth 36.37 milioné euro,
me njé rritie prej 4.68% krahasuar me té njéjtén periudhé té njé viti mé paré.
Sipas té dhénave té publikuara nga Agjencia e Mbikéqyrjes sé Sigurimeve té
Magedonisé, primet e shkruara bruto pér sigurimin e Jo-Jetés jané rritur me
3.39%, ndérsa ato pér sigurimin e Jetés kané shénuar rritie me 14.88%.

Itali

WwWw.Xprimm.com

Drejtuesit e makinave né ltali do té pérfitojné tarifa mé té uléta pér sigurimin
MTPL, nése bien dakord gé mijeti i tyre t'i nénshtrohet njé inspektimi paraprak
nga kompania e sigurimit, té instalojné kuti t¢€ zeza, ose nj¢ mekanizém
elektronik gé nuk lejon ndezjen e motorit nése konstatohet njé normé mbi
normalen e alkoolit né gjak. Uljet do té jené mé té médha pér shoferét me njé
historik té pastér né aksidente gjaté katér viteve té fundit, gé banojné né
provincat me numér té larté aksidentesh, gjé gé zakonisht deri tani i ka detyruar
té paguajné prime mé té shtrenjta. Uljet do té aplikohen te policat e reja, por

edhe tek ato ekzistueset.
o
Greqi _
www.xXprimm.com
Shoqgata greke e kompanive té sigurimit raporton t€ ardhura né vlerén €

1.9 miliardé euro né gjysmén e paré té vitit 2017 nga kytreg, ose 1.2% mé
shumé se njé vit mé paré. Sektori i Jo-Jetés ka gjeneruar 51% té kétyre té
ardhurave, ndérsa pjesén tjetér sektori i Jeté€s, qé ka shénuar njé rritje mé té F
madhe.
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Rumani

www.Xprimm.com

Tregu i sigurimeve né Rumani gjeneroi 2.56 miliardé RON (Lei rumun,
monedha vendase) ose rreth 567 milioné euro té ardhura né fund té€ muajit
mars 2017, me njé rritje vietore né masén 8.2%, sipas té dhénave té publikuara
nga Autoriteti i Mbikéqyrjes Financiare né Rumani, ASF. Totali i primeve té
shkruara bruto pérbé&het kryesisht nga produkti MTPL (rreth 43%), sigurimet
Kasko (17%), sigurim prone (11.2%) dhe sigurim Jete (21%).

Sllovaki

www.Xprimm.com

Né tremujorin e paré té vitit 2017, tregu i sigurimeve né Sllovaki gjeneroi njé
volum prej 569.5 milioné euro nga primet e shkruara bruto, me njé rritje vjetore
4.6%, sipas té dhénave té publikuara nga Banka Qendrore e Sllovakisé. Vlera
e démeve té paguara u rrit me 6.7% nga viti né vit, né masén 297 milioné euro.
Sigurimet e Jetés (5.4% rritje, rreth 253.4 milioné euro) zéné 44.5% té totalit té
primeve té shkruara bruto. Nga kjo shumé, rreth 127 milioné euro
janégjeneruar nga sigurimet e Jetés té lidhura me skema investimesh, ndérsa
policat e tjera tradicionale kané sjellé 54.1 milioné euro té ardhura. Primet e
Jo-Jetés gjeneruan pjesén tjetér té té ardhurave, né masén 55.5%, nga té cilat
29.9% nga sigurimi motorik (MTPL 91.9% dhe Kasko 13.7%).
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